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ANALYZA DAT

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho predmétu

Cile a obsah: Cilem pifedmétu je rozvoj zakladnich statistickych znalosti, rozvoj znalosti pfi sbéru
dat, jejich zpracovani a analyze, pfi jejich vyhodnocovani predev§im v oblasti kvantitativnich dat.
Posluchaci se seznami s moznostmi, jak vhodnym zplisobem vybrat charakteristiky vhodné pro
analyzu dat podle jejich povahy, se zkoumanim zavislosti, a zejména se nauci interpretovat vystupy
ziskané z rtiznych programovych produkti. Kromé metod jednorozmérné analyzy dat se posluchaci
seznami s vicerozmérnymi metodami, které v posledni dob¢ ziskavaji na své popularité a na
praktickém vyuziti.

Zakladni literatura

« KUBOVA, P. Metody zpracovani dat v ekonomické praxi. Praha, VSEM, 2018.

« LOSTER, T.,REZANKOVA, H., LANGHAMROVA, J. Statistické metody a demografie. Praha,
VSEM, 2009.

Studijni pomucky
« LOSTER, T. Statistika pro ekonomy. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2012.



ANALYZA ZDROJU

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho predmétu

Cile a obsah: Usp&sné absolvovani kurzu zvysi schopnost prace s odbornym textem, zdroji a
orientace v dané problematice. Seminaf prohlubuje schopnost studenta tvofit samostatny pisemny
vystup ve form¢ semindrni, zavérecné ¢i jiné pisemné prace. Duraz je kladen i na pfipravu tvorby
literarni reSerSe pro odborné clanky. Jde o pfipravu dovednosti tvorby odborného textu
vysokoskolského studenta na postgradudlni urovni dle pfisluSnych Pokynd/Pravodce pro psani
odbornych praci. Student si v rdmci seminafe zvoli sobé blizké odborné téma a nazev prace a hleda
relevantni odborné zdroje v dostate¢ném mnozstvi pro danou praci. Nasledné provadi analyzu zdrojt
a formuluje literarni reSersi Ci reSerSi odbornych zdroju a piinos své prace v ramci vedeni v prubéhu
seminafi.

Zakladni literatura

e DISMAN, M. Jak se vyrdbi sociologicka znalost : prirucka pro uzivatele. Praha, Karolinum,
2011.

e OCHRANA, F. Metodologie vedy : uvod do problému. Praha, Karolinum, 2009.

Studijni pomucky
e Privodce psanim pisemnych praci



DIVERZITY MANAGEMENT

Hodinova dotace: 26

Pocet krediti: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho predmétu

Cile a obsah: Pfedmét se zabyva managementem diverzity tymia a efektivnim fizenim procest
souvisejicth s managementem diverzity z hlediska personalnich procest a strategického fizeni
organizace. Cilem pfedmeétu je zprostiedkovat studentim nastroje efektivniho nastaveni a fizeni
diverzity v organizaci. Pfedmét akcentuje nastavajici nutnost prace s lidskymi zdroji v globalizujicim
se prostredi a za stale vétSiho vyuziti technologii pro praci z nejriznéjSich ¢asti planety. Pozornost je
vénovana principium uspésného vedeni tymu 1 organizaci s diverzitnim slozenim zaméstnanct. Jsou
probrany souvisejici technologie a nastaveni pracovnich podminek, pracovnich mist a kultury
organizace. Studenti ziskaji manazerské navyky préace s diverzitnimi tymy.

Zakladni literatura
« DEPOO, L., URBANCOVA, H., SNYDROVA, M. Kariérni management. Praha: VSEM, 2020

Studijni pomicky
« KOVAROVA, D. Diverzity management. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2023.



ETIKAY MANAGEMENTU

Hodinova dotace: 26

Pocet krediti: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho predmétu

Cile a obsah: Pfredm¢t vychazi z historického vyvoje podnikatelské etiky jako specializované védni
discipliny a prezentuje praktickou aplikaci etického uvazovani a jednani v podnikani a ve sprave.
Zabyva se konkrétnimi néstroji etického fizeni a zkusenostmi s jejich vyuzivanim. Student se seznami
se zakladnimi filosofickymi vychodisky etiky a s relevantnimi informacemi z oblasti dalSich
spolecCenskych véd. Ziskané znalosti jsou aplikovany na porozuméni mezilidskym vztahtim uvnitt
podniku, na operacionalizaci etického fizeni ve firmé a na vztahy mezi managementem a dalSimi
zainteresovanymi stranami. Zvlastni diraz je kladen na moderni fenomén — otazku spolecenské
odpovédnosti firem opirajici se o problematiku dlouhodobé udrzitelnosti. Pozornost je vénovana
i problematice vladnuti (governance), a to jak v soukromém sektoru, tak ve vefejné sprave.

Ziakladni literatura
« BOHATA, M., BURES, R. Etika a spolecenskd odpovédnost. Praha: VSEM, 2023.

Studijni pomucky
« BOHATA, M. Etika a spolecenskd odpovédnost. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM,
2021.



GLOBALNI STRATEGICKY MANAGEMENT

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho predmétu

Cile a obsah: Pfedm¢ét seznamuje se specifiky podnikatelskych aktivit a strategického managementu
v globalnim prostoru. Zaméiuje se piedevsim na oblasti a problémy, které je nutné prekonavat pfi
vstupu do globalniho podnikani, moznymi strategiemi a riziky, které je nutné ptedpokladat a
vyvarovat se jejich ptisobeni. Zabyva se nékterymi aspekty, které je nutné vzit v uvahu piedevsim pii
pusobeni v globalnim prostoru. Klade diiraz na vyznam odliSnosti narodnich kultur a jejich vliv na
strategické cile, formy strategii a jejich implementaci. Vénuje pozornost rliznym organiza¢nim a
vlastnickym formém podnikéani v zahrani¢i a problémiim pfi jejich realizaci.

Zakladni literatura

e PICHANIC, M. Mezindrodni management a globalizace. Praha: C. H. Beck, 2004,

« SATO, A., HALIK, J. International Business operations. Praha: Oeconomica, 2014.

« URBAN, E., MOLNAR, P., JANAKOVA, H. International marketing and management. Praha:
Wolters Kluwer, 2014.

e ZUZAK, R. Multikulturni management. Praha: VSEM, 2021.

e ZUZAK, R. Strategicky management. Praha: VSEM, 2012.

Studijni pomicky
«  MASIN, P. Strategicky management. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2022.



GLOBALNI TRENDY

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho predmétu

Cile a obsah: Pfedmét je zaméfen na rozvoj postoji a schopnosti potfebnych pro celozivotni
vzdélavani v kontextu velkych vyzev 21. stoleti. Cilem predmétu je poskytnout znalosti potiebné pro
rozliSovani riznych ptistupii ke vzdélavani a zdroven dovednosti a zpiisobilosti potfebné pro podporu
inovaci v oblasti vzdélavani. Duraz je kladen na vys§i vzdélavani dospélych, a to ve smyslu
pokrocilych a hlubsich forem vzdélavani.

Lidstvo stoji pied zdsadnimi vyzvami, pro néz je potieba najit systémova feseni. Klimatické zmény,
pandemie, finanéni krize, migrace, terorismus, ozbrojené¢ konflikty, chudoba, upadek moralky
a mnoho dalSich fenomént predstavuje existencni dilemata a zdlraznuje potiebu hlubsich zmén ve
vSech oblastech zivota. Jejich zdkladem je vzdélavani, které je schopné zprostiedkovat vyznam
a komplexnost svétového vyvoje, odkryt v ¢loveéku tvotivy potencidl a stimulovat lidskou mysl, cit
i vili. Tento predmét ma byt inspiraci k tomu, aby G¢astnici méli moznost premyslet o smyslu a sméru
svého vzdélavani v kontextu velkych zmén, které nas ve 21. stoleti cekayji.

Prvni svét je tvofen tradi¢nim (konvenénim, mainstreamovym) vzdélavacim systémem. Druhy svét
predstavuje oblast alternativniho vzdélavani. Tteti svét predstavuje prave se rodici celistvé vzdélavani
(transformative education). U¢astnici tohoto kurzu se seznami s celistvym vzdélavanim jako nové se
tvoticim paradigmatem vzdélavani. Celistvé vzdélavani otevira moznosti uvidét sebe a svét v novych
souvislostech. Nezaméfuje se na mnozstvi zapamatovanych informaci, ale na zptisob mysleni
a prozivani, na kvalitu osobnosti a na schopnost vnimat potfeby celku jako potieby vlastni.

Zakladni literatura

e BARBER, M., DONNELLY, K., & RIZVI, S., 2013. An Avalanche is coming: Higher Education
and the Revolution Ahead. London: Institute for Public Policy Research.
https://www.ippr.org/files/images/media/files/publication/2013/04/avalanche-is-
coming._Mar2013 10432.pdf



https://www.ippr.org/files/images/media/files/publication/2013/04/avalanche-is-coming_Mar2013_10432.pdf
https://www.ippr.org/files/images/media/files/publication/2013/04/avalanche-is-coming_Mar2013_10432.pdf

ICT STRATEGIE

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Cilem pfedmétu je naucit studenty chapat informatiku jako integralni soucést fizeni
firmy a vytvofit pfedpoklady pro skute¢né kvalifikované vyuziti jejiho potencidlu v manazerskych a
ostatnich aktivitdch firmy, prezentovat a objasnit cely komplex principi, metod a tloh a jejich
moznych feSeni spjatych s feSenim informacnich, resp. ICT strategii, naucit studenty kvalifikované
kooperovat na rozvojovych projektech informatiky, napf. uplatnénim metod procesniho
reengineeringu, funkéniho nebo dimenzionalniho modelovani.

Zakladni literatura
e« HOFRICHTER, K. ICT Strategie. Praha: VSEM, 2013.

Studijni pomicky
« HOFRICHTER, K. ICT strategie. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2013.
e TOBISEK, J. Informatika. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2015.



INOVACE

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Piedmét seznamuje se zakladnimi pojmy v oblasti inovaci a podnikéni, které objasnuje
a procvicuje s vyuzitim piipadovych studii nejlepsi inovaéni praxe. Dlraz je kladen na propojeni
obou disciplin a na zvladnuti kontextu a jednotlivych fazi inovacniho a podnikatelského procesu.
Predmét je strukturovan do péti ¢asti. Prvni ¢ast zahrnuje zakladni pojmy a pfistupy a rizné kontexty
inovaci a podnikani, dalsi Ctyfi Casti sleduji jednotlivé faze procesu, tj. (1) hledani a identifikace
prilezitosti s dGrazem na role jednotlivct, skupin a organizaci v inovacich a podnikani, (2) nalezeni
a alokace zdrojli s vyuzitim vhodnych metod pldnovani a jejich praktické uplatnéni, véetné vyuziti
siti, (3) realizace prilezitosti ve vyvoji a zavedeni novych produktii a sluzeb a pfi vytvoreni novych
podnik, (4) vytvoreni a ziskani socialni a ekonomické hodnoty z inovaci a novych podnikt.

Zikladni literatura
« KADERABKOVA, A., SAMAN, M. S. Inovace a podnikani. Praha, VSEM, 2014.
o Piipadové studie inovacnich aktivit: firemni, neziskovy a vladni sektor.

Studijni pomicky
e KOTULIC, C. Ekonomické a socialni inovace. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2023.



KRIZOVY MANAGEMENT A KOMUNIKACE

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Pfedm¢t vymezuje a rozviji zékladni pojmy krizového managementu. Zaméfuje se na
vazby mezi nebezpecim, rizikem a krizi. Diraz je kladen pfedevsim na pfedchazeni krizovych stavi,
na jejich v€asné identifikovani a vytvafeni systémi, které umozni organizaci ptipravy na potencialni
krizové situace a v€asnou a adekvatni reakci na né€ s cilem zabranéni vzniku negativnich dusledk.
Obsahuje postupy, jak krizové situace fesit, jaké jsou kladeny pozadavky na manazery v krizovém
obdobi a v ¢em se krizové fizeni odliSuje od fizeni v mimokrizovém obdobi. Uvadi specifika krizové
komunikace ke stakeholders a k médiim.

Ziakladni literatura

e« CHALUPA, R. Efektivni krizovd komunikace. Praha, Grada, 2012.

« KARASEK, P. Léceni firem v Krizi. Praha: Grada, 2017.

« ZUZAK. R. Krizovy management. Praha: VSEM, 2014.

e ZUZAK, R., KONIGOVA, M. Krizové Fizeni podniku. Praha, Grada, 2009.

Studijni pomiicky
« PROSTEJOVSKA, Z. Management rizik. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2013.
e« ZUZAK, R. Krizovy management. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2023.



MANAGEMENT RIZIK

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Cilem pfedmétu je studium a osvojeni si postupil a zakladnich procesti managementu
rizik. Student ziska znalosti a dovednosti vyuzitelné v praxi pii systematické identifikaci a analyze
rizik a rizikovych faktort, které v podnicich rozhoduji o spolehlivosti, bezpecnosti, vykonnosti a
efektivnosti procest.

Zakladni literatura

« CSNISO31000. Ceska technicka norma ICS 03.100.01. Management rizik — Principy a smérnice.
Praha, Cesky normalizac¢ni institut, 2010.

« PROSTEJOVSKA, Z. Management rizik. Praha, VSEM. 2013.

Studijni pomicky
« PROSTEJOVSKA, Z. Management rizik. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2013.



MANAGEMENT ZMENY

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Pfedmét seznamuje studenty se zakladnimi typy a dopady zmény na organizaci.
Absolvent je schopen fidit prib¢h zmény a oslovovat zajmové skupiny ve zméné. Diiraz je kladen na
praci s lidmi béhem zmény a na tllohu komunikace zmény a ve zméné¢. Student zna a umi rozlisit typy
firemni struktury a dovede navrhnout, na co se pfi zménach zaméfit. Student rozliSuje a umi podpofit
fizeni zmény v jejich zékladnich fazich, vi, jak lidé zménu prozivaji a jak na ni reaguji. Absolvent je
schopen formulovat plan a postupné implementovat zmény v riznych typech organizaci, vi, jak
pracovat s rezistenci a vytvaret commitment. Student dovede rozliSit manazersky a lidrovsky pfistup
pfi feSeni zmén.

Zikladni literatura
« MACHAN, R. Management zmény. Praha, VSEM, 2012.

Studijni pomiicky
« LINHART, Z. Change management. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2022.



METODOLOGIE V MANAGEMENTU

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Cilem pifedmétu je rozvoj znalosti a dovednosti v oblasti sbéru a zpracovani dat v
managementu. Studenti budou seznameni jak s planovanim, tvorbou, designem a realizaci
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu, tak i1 s jeho vyhodnocenim a zpracovanim. Studenti se
nauci analyzovat a interpretovat vystupy vyzkumii. Studenti budou seznameni se zakladnimi typy
vyzkumu i s modernimi metodami, jako je Human Cenred Design, Most Significant Change, méfeni
impaktu a podobné.

Zakladni literatura
e DISMAN, M. Jak se vyrabi sociologicka znalost : prirucka pro uzivatele. Praha : Karolinum,
2011.

Studijni pomiicky
« LOSTER, T. Statistika pro ekonomy. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2012.



PUBLIC RELATIONS

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Predmét uvadi do déjin public relations v kontextu celkového rozvoje marketingovych
komunikaci. Pfedmétem zajmu je zpisob komunikace zaméfeny na porozuméni vefejnosti, na
pozitivni vnimani a pfijeti sdéleni. Student se seznami s public relations jednak jako se soucasti
marketingového mixu, pojednavajici spiSe o tématech, nez produktech ¢i sluzbach, déle jako se
soucasti socidlni analyzy trendi a ptredpoklddanych uc¢inkd. Student bude pfipraven na realizaci
programti prospéSnych korporacim i vefejnosti a bude sezndmen s praktikami pfi navazovani a
budovani vztahu mezi korporacemi i ostatnimi podnikatelskymi subjekty i neziskovou sférou a
nejruznéj§imi skupinami vefejnosti (zakazniky, zaméstnanci, voli¢i, v§eobecnou populaci), v¢etné
vyuzivanych néstroji (media, udalosti, sponzorovani, lobbying atd.).

Zakladni literatura

« KREICI, A., STROMKO, B., SMOLOVA, H., BOHACEK, J. Marketingovd komunikace. Praha:
VSEM, 2016.

o SMOLOVA, H. Public Relations. Praha, VSEM, 2017.

Studijni pomiicky
« STROMKO, B. Marketingovd komunikace. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2022.



TECHNOLOGIE V MANAGEMENTU

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Ziskan¢ znalosti budou vyuzitelné pii efektivnim feSeni IT problémi z pozice
manazera malého ¢i stfedniho podniku. Absolvent ziskd ptehled o vSech zakladnich slozkach IT
projektii (desktopové aplikace, serverové aplikace, databaze, bezpecnost a zabezpecCeni, pravni
prostiedi), coZ mu umozni informovang¢ se na jejich planovani a realizaci podilet.

Zakladni literatura

e POUR, J. Informacni systémy a technologie. Praha: VSEM, 2008.

« SEDIVA, Z., POUR, J. Aplikace podnikové informatiky. Praha: VSEM, 2011.
« TOBISEK, J. Informatika I. Praha: VSEM, 2014.

Studijni pomicky
« STROMKO, B. Marketingova komunikace. [videolearningova aplikace]. Praha: VSEM, 2022.



WEBOVA ANALYTIKA

Hodinova dotace: 26

Pocet kreditii: 5

Zpusob ukonceni predmétu: Stanovi garant studijniho pfedmétu

Cile a obsah: Kurz seznami studenty s praci v Google Analytics a Google Tag Manager od zakladni
az po pokrocilou uroven. Nauci se nastavit méreni pomoci tagii v Tag Manageru véetné vlastnich
udalosti a e-commerce dat. V prostiedi Google Analytics studenti ziskaji ptehled o jeho funkcich —
reporty, nastaveni cilil a e-Commerce statistik, sledovani obsahu a udélosti. Studenti pracuji na svém
pocitaci a prakticky zkouseji prednasenou latku formou cviceni.

Zikladni literatura

e BURES, L 10 ziatych pravidel péce o zdikaznika, aneb CRM v digitalnim véku. Praha:
Management Press, 2006.

« VASTIKOVA, M. Marketing sluzeb. Praha: Grada, 2008.

o VYSEKALOVA, J. Chovdni zékaznika. Praha: Grada, 2011.
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