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XI I . E(l’);tuénlzoruny

DISTRIBUCE FINANCNICH PRODUKTU
aneb Vychova klientii v Cechach

Pod zdstitou ministra financi CR Miroslava Kalouska

Termin konani: 27. biezen 2012
Misto konani: TOP HOTEL Praha, Blazimska 1781/4, P4
Casovy’r navrh: 9,30 hod. - 14,00 hod. (v¢etné diskuse)

Charakteristika tématu:

V leto$nim roce cekaji tuzemsky financni trh vyrazné zmé-
ny spojené s novou legislativou - at jiz ptivodni ceskou nebo
implementovanou z evropskych smérnic. K podle Minis-
terstva financi dojde napiiklad u spotfebitelskych uvéra, u
hypoték a zejména u zprostfedkovani finan¢nich produk-
ti, resp. v poradenstvi. Dal$i proménou pak finan¢ni sluz-
by prochazeji ptirozené v diisledku ptisobeni finanéni kri-
ze. Pravé poradenstvi a zptisob, jakym jsou distribuovany
finan¢ni produkty v Cesku, jsou odbornou vefejnosti vni-
many jako problematické. I presto je otazkou, nakolik muze
byt regulace substitutem absentujici finan¢ni gramotnosti a
nakolik by méla byt jejim komplementem. Ackoliv se totiz o
finan¢ni gramotnosti hojné diskutuje, ve skute¢nosti se toho

Prednasejici v jednani
Ministerstvo financi CR, Finandé-
ni arbitr CR, CNB, zprostredko-
vatelské asociace (USEF, AFIZ),
poradenské a zprostfedkovatel-
ské spolecnosti (OVB Allfinanz),

spotiebitelské hnuti a souvisejici

spolecnosti, Hospodarsky vybor
PS CR, konzulta¢ni a analytické
spole¢nosti (KPMG, PWC, De-
loitte), finan¢ni instituce (Ceskd
pojistovna, Raiffeisenbank, Ces-
komoravska stavebni spoftitelna),

ekonomické organizace (EEIP)

pro (do)vzdélani zejména dospélych obcantt mnoho nedéld. Nové zakony pritom kladou vétsi poza-
davky i na klienty, resp. davaji jim do ruky nastroje, které bez znalosti nedokazou vyuzit. Navic - jako
kazda regulace i tato kromé prinosti ponese naklady, které zprostfedkované opét zaplati klienti. Také
proto véfime, Ze takové téma - bude-li zpracovano nalezité pragmaticky - zaujme nejenom odbornou

verejnost.

Navrh diskutovanych témat:

1. blok: Dopady regulace financniho trhu na budouci ekonomicky vyvoj
» soucasny stav distribuce finan¢nich produktii a potteba regulace distribu¢nich kanala
» regulace z Ceska vs. EU, jak budou opatfeni implementovéna v praxi, s jakymi naklady
» vedlejsi dopady regulace - (nezddouci) omezeni distribuce nékterych produktii, potencialni

snizeni odpovédnosti klientd

2. blok: Financni poradenstvi a financni zprostiedkovdni: trendy a budoucnost

» zmény v potfebach klientd

» kvalita poradenstvi v praxi vs. zakonné a firemni pozadavky, vliv externiho a interniho zptisobu
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» distribuce, vyuziti modernich distribu¢nich kanald (internet) a zohlednéni téchto v regulaci
» financovani distribuce, problematika provizi a provizniho systému obecné, moznost pfimého

odménovani

» evidence aktéri finanéni distribuce: registry ELIXIR a CNB

3. blok: Ochrana spotrebitele

» minulé zmény v ochrané spotfebitele a praktické dopady, role a tiroven ,,sebeobrany“ klientti
» spotrebitelska legislativa z EU vs. Ministerstva financi: spoluprace vs. konkurence

» transparentnost a informace, jejich vyuziti, konkurence jako ochrana zakaznika

» budouci zmény v ochrané spotiebitele

Predpokladany pocet ucastniki: 200 — 300 osob

Slozeni ucastniku fora:

» generalni feditelé, clenové predstavenstva, obchodni a marketingovi feditelé bank, pojistoven a

dalsich finan¢nich spole¢nosti
» zastupci partnerd, medialnich a odbornych partnert soutéze ZK

» generalni a finan¢ni feditelé velkych podnikd, personalni feditelé podnika
»  zastupci poradenskych spole¢nosti
» zastupci statni spravy a municipalit
» zastupci akademické sféry, odborni novinafi a publicisté

» vefejnost

Medialni partnefi :

Mlad4 fronta DNES, iDNES,
Cesk}’f rozhlas 1 - Radiozurndl,
Cesky rozhlas - Radio Cesko,
kurzy.cz

Ocekavané medialni pokryti:

» primy prenos CT 24

» business special v MF
DNES den pred konanim féra
» online prenos nebo online
reportaz z fora na iDNES
» silné  redakéni  pokryti
vSech medidlnich partne-
ri pred a po skonceni féra

V ptipadé jakychkoliv dotazli nas nevéhejte kontaktovat!

Kontaktni osoba:

Jirina Michalkova
manazerka projektu
michalkova@zlatakoruna.info

mob.: 731 657 675
tel.. 274 880 740-2

Odborni partnefri:

Svaz pramyslu a dopravy,
Ceskd manazerska asociace,
Asociace ceskych pojistova-
cich makléra, Unie spolecnos-
ti finan¢niho zprostfedkovani
a poradenstvi, Asociace fi-
nancnich zprostredkovateli a
finan¢nich poradcii CR a dalsi



Rekli o férech Zlaté koruny

-_Mijl’l‘ Hampl
viceguvernér CNB a ¢len bankovni rady CNB

Ocenuji, Ze se z finan¢nich fér Zlaté koruny stala re-
spektovana platforma pro vyménu nazort mezi aka-
demiky, finan¢niky, politiky a profesiondly ze vsech
dalsich oblasti. A to platforma s takovym renomé, ze
uz je mozné fici, Ze kdo na Zlaté koruné nikdy nebyl
jako divak nebo re¢nik, ten v eské ekonomické kotliné
témeér neexistuje.

Chairman Europe, Microsoft Corporation

Domnivam se, ze projekt Zlatd koruna prostfednictvim
finan¢nich fér vyznamné prispiva k oteviené diskusi
mezi politiky, primyslem, zastupci $kolstvi i Sirokou
vefejnosti tématy, které vyrazné ovlivni budoucnost
nasi zemé. Vyména nazoru na strategické otazky vy-
voje CR je velmi potfebnou pro udrzeni nasi konku-
renceschopnosti ve svété. CR je v plné mife souddsti
globalni ekonomiky a kvalitni diskuse, které probihaji
na finan¢nich férech mohou zcela zdsadnim zptisobem
prispét k usili, vratit ¢eského Iva tam, kam historicky
patfi - k absolutni svétové $picce.

Jaroslav Mil
byvaly prezident Svazu priimyslu a dopravy CR

Finan¢ni féra Zlaté koruny patfi k nejvyznamnéj$im
setkdnim a akcim potrddanym v Ceské republice. Je
potésitelné sledovat hlavni osobu organiza¢niho tymu
(Pavla Dolezala), jak kazdym rokem predpokladd a
véri, ze politikové nahle pochopi, ze zadluzovani je
$patné a za¢nou s tim néco délat. Vira v to, Ze se nékteri
budou stydét za nesmyslna feenti a jejich obhajobu na
odborném féru, je obdivuhodna.

Eduard Janota

byvaly ministr financi CR
Povazuji za zasadni, aby bylo kontinudlné posilovano
povédomi o problematice financi a ob¢ané méli moz-
nost ziskat vSechny informace nutné pro zodpovédny
vybér finan¢nich produktii. Zlata koruna je jisté dob-
rou prilezitosti, jak se k tomuto cili ptiblizit. Rdd bych
vyzdvihl také odborné finan¢ni férum, které celou
soutéz doprovazi a kterého jsem mél moznost se osob-
né zucastnit. Témata, ktera byla polozena na sttil a stala
se predmétem diskuse, maji dopad na kazdého obc¢ana
nasi zemé. Jsem velmi rad, Ze je jim vénovana nalezita
pozornost.

Jan Svejnar
CERGE-EI a IDEA, profesor Michiganské univerzity
Fora Zlaté koruny, kterych se pravidelné ti¢astnim, poskytuji sirokou moznost efektivni vymény nazora mezi pred-
nimi ekonomickymi odborniky u nas. Jsem presvédcen, ze existence takovéto platformy, na niz dochazi k plodnym
diskusim na aktualni témata, je vice nez potfebna. Do dalsich let preji Zlaté koruné mnoho tspéchii a organizato-
rim jeji ¢innosti pak radost z dobfe vykonané prace.



O PROJEKTU ZLATA KORUNA

Od roku 2003 probihd pod zastitou ministrG financi CR soutéz Zlata koruna, kterd
kazdoro¢né ocenuje nejlepsi finan¢ni produkty na ceském trhu. V roce 2011 se konal
jiz jeji 9. rocnik. Soutéze se zucastnilo celkem 209 produkti od 77 finan¢nich
spolecnosti. Soutéz Zlata koruna si ziskala vysoké renomé zejména tim, Ze nejlepsi
produkty v 15 kategoriich vybira Financ¢ni akademie slozena z 385 financnich
odbornikii. Ta také udéluje cenu Novinka roku.

Vyznamnou soucasti soutéZe je hlasovani o Cenu vefejnosti, kdy nejoblibenéjsi
finanéni produkty voli vefejnost prostfednictvim internetu a SMS zprav. Od roku
2008 je hlasovani rozsifeno o Cenu podnikatel, kterou se ocenuji nejoblibenéjsi
finan¢ni produkty pro malé a stfedni podnikatele. Do vefejného hlasovani se v
roce 2010 zapojil rekordni pocet vice nez 144 tisic ucastnikii.

Vysledky hodnoceni v soutézi Zlata koruna pomahaji vefejnosti snadnéji se orien-
tovat v nabidce finan¢nich produktd, motivuji obcany k tomu, aby se vice zajima-
li o vlastnosti jednotlivych produktd a 1épe porozuméli nabidkdm finan¢nich spolecnosti.

Fora Zlaté koruny patii od roku 2007 k vyznamnym aktivitam projektu Zlata koruna.
Konaji se nékolikrat do roka na aktualni témata a davaji prostor pro diskusi $pickovym
osobnostem zejména z oblasti financi a ekonomiky od nas i ze zahranici. Féra Zlaté koruny
jsou zajimava nejen obsahovym zameéfenim, ale i poctem ucastnikd, kterych byva
kolem 400. Maji mimoradné velkou publicitu a vysoky medialni ohlas,
a to diky zpravam v centralnich denicich, televiznim pfenosim a online na internetu,
umoznujici desetitisicim lidi aktivné sledovat jejich prabéh.

Finan¢ni web zlatakoruna.info je nejvétsi specializovany financni server. V soucasné
dobé obsahuje ucelené informace o téméf 700 finan¢nich produktech, jejich
podrobné porovnani a moznost online prodeje.

Vsechny nosné aktivity Zlaté koruny - soutéz, fora i nejvétsi specializovany financ¢ni
server www.zlatakoruna.info - podporuji svym zaméfenim zdravou konkurenci,
zvy$uji financni gramotnost obcani a verfejnosti napomahaji lépe se orientovat
v ekonomické a financ¢ni problematice.



ORGANIZATOR

pdMEDIA s.r.o.
K Rybni¢kiim 26
100 00 Praha 10

Tel.: +420 274 780 740 - 42
Fax: +420 274 811 716

E-mail: zlatakoruna@zlatakoruna.info
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